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*Enerji Yonetimi
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Yasmak Hotel Collection olarak surdurulebilir deger yaratmaya c¢alisan bir tesis olarak sosyal, ¢evresel ve ekonomik, kultlrel alandaki sorumluluklarimizin farkindahgiyla, tim

calisanlarimizla hareket ederek surdurulebilir bir ydnetim sistemi kurduk.

Yasmak Hotel Collection, tim c¢alisanlariyla birlikte, temiz bir diinyada yasayabilmek ve gelecek kusaklara daha yasanabilir bir hayat birakmak, dogal ve kulttrel mirasa sahip
cikmak icin doga ve gevreyi koruyarak en iyi kalitede hizmet sunmak igin gereken kararlihga ve ¢alisma gticline sahiptir.

Toplam kalite anlayisiyla hareket ederken, kalite ydnetim sistemimizin dinamik yapisini korur, gelistirir ve etkinligini strekli kilariz. Faaliyet gosterdigimiz cografyada ve alanlarda,
din, irk, cinsiyet, medeni hal gibi tim hallerde firsat esitliginin ,insan haklarinin ve toplumsal saghgin gézetilmesi politikamizda énemli temel kriterlerimizdir. iginde yasadigimiz
cevreyi korumak, yerel halka gerekli destegi vermek ve devamlih@ini saglamak amaciyla; Ulkemizde yUrirliikte olan gevre mevzuat, kanun ve yénetmeliklere uyar, tiim yasal
gereklilikleri eksiksiz yerine getiririz.

Sardurdlebilirlik alaninda gergeklestirdigimiz ¢alismalari seffaf bir sekilde paylastigimiz ilk sdrdurilebiliflik raporumuzu incelemeye zaman ayirdidiniz igin siz degerli
paydaslarimiza ve suregte yer alan galisma arkadagslarimiz basta olmak Gzere basarimizin ana kaynagi olan tim ¢alisanlarimiza en igten tesekkirlerimi sunuyorum.

Genel Midur

Sevilay DURU



SURDURULEBILIRLIK YOL HARITAMIZ

vy

Badatn Plan

ayin Yénetin

SURDURULEBILIR YAKLASIMIMIZ ;

Surdurulebilir deger yaratmaya calisan bir tesis
olarak sosyal, ¢evresel, ekonomik ve kulturel
alanlardaki sorumluluklarimizin farkindahigiyla,
tum calisanlarimiz ile birlikte hareket etmekteyiz.
2023 yilinda bu alanlardaki performansimizi,
raporumuzda seffaflikla ele aldik ve paydaslarimizia
paylastik.

Talep eden tum personelimizin katilimina acik olan
Surdurilebilirlik ekibimizin calismalari ise Ust
Yonetimi’ miz tarafindan hassasiyetle takip

edilmektedir.



RAPOR HAKKINDA

Yasmak Hotel Collection olarak surdurulebilir bir gelecek ve kiltur inga etmek istiyoruz. Bu yolda yerel ve kiresel platformlarda tum
sorumluluklarimizi eksiksiz yerine getirme misyonuyla ¢alismaktayiz ve ulagsmak istedigimiz hedefleri 2023 surdurualebilirlik raporuyla siz
paydaslarimizin gérusune sunuyoruz.

Raporumuzun ana gergevesini olusturan oncelikli surdurdlebilirlik konulari, genis bir arastirma ve paydas analizi sureci igceren ¢alismalar
sonucunda belirlenmigtir.

Yasmak Hotel Collection olarak bundan sonraki yillarda da, paydaslarimizin beklentileri dogrultusunda surduarulebilirlik faaliyetlerimizi
yillik olarak raporlamayi hedefliyoruz.

Paydaslarimizdan gelecek her turli yorum ve o6nerinin bizler icin ¢ok dederli oldugunu belirterek, raporumuz ve surduarulebilirlik
calismalarimizla ilgili tim yorumlarinizi, o6nerilerinizi ve sorularinizi info@hotelyasmaksultan.com e-posta adresinden bizlere

iletebilirsiniz.



YASMAK HOTEL COLLECTION HAKKINDA

Grubumuz konaklama alaninda oncu, yenilige acik calisanlari, paydaslari ve misafirleri ile her daim isbirligi

icinde yarim asirdan fazla bir suredir sektorde varligini strdarmektedir.

istanbul’'un tarihi yarimadasinin tam ortasinda kendi evinizin konforunu yasayabilmeniz ve nefes kesen sehir manzarasi ve yakin gevresinde bulunan tarihi kiiltiirel mirasi
yasayabilecegiz bir konumdadir.

Kurucumuz Kadir Yallagéz'an 1955 yilinda konaklama sektoriinde baslayan galisma hayati, 1971 yilinda Olimpiyat Otel’ i satin almasi ile isletme sahibi kimligi ile girigsimlerinin
ilk adimini atmigtir. Kendisi ile beraber iki oglu Sayin ilker ve Taner Yallagoz ile gelece@e yeni atilimlar planlanmaya baglamisti.

1965 yilinda kurulan ve yine ayni bolgede bulunan Yasmak Otel, ailenin ikinci yatirimi olarak, 1996 yilinda satin alinip, 1998 yilinda renovasyonu yapilarak Yasmak Sultan
Otel olarak hizmete alinmistir.

1995-2006 yillari arasinda Romance Hotel isletme ortakligi ile faaliyet gosterirken, 2006 yilinda tim hisseler alindi. 2017 yilinda yenilenerek Osmanl’ da 6zellikle padisahlar
arasinda bir gelenek haline gelen “Tilsiml Gomlekler” temali konseptiyle faaliyete devam etmistir.

2010 yilinda Hotel Sultania Osmanli Sarayr’ nin Harem ve Padisah Hanimlarindan ilham alinarak tasarlanmis ilk konsept butik otelimiz olarak gruba dahil olmustur.

2011 yilinda Yasmak Comfort Otel Yagsmak Sultan Hotel’ in yaninda konforlu ve huzurlu bir otel olarak faaliyete girdi.

Ruhunuza renk katmak icin de, grubun en yeni yesi The Soul istanbul Hotel. ileride diinyaya acilip misafirlerine her sehrin ruhundan bir par¢a sunmayi hedefleyen bu otelimiz

2020 yilinda Beyoglu’nda 6zellikle Levantenlerin yerlesim alani ve kozmopolit yasamin sirdigu Cukurcuma bolgesinde yer almaktadir.



OTELLERIMIZIN HIZMETLERI

Tum otellerimizde konsepte uygun odalarimiz
En iyi Turk yemekleri sunan Restoranlarimiz
Spa ve Kapali Havuzumuz

Camasirhane / kuru temizleme hizmeti
24 saat odaya yemek servisi

Havaalani Transferimiz

internet Hizmeti




OTELLERIMIiZ TARIHI VE KUTSAL ALANLARA YAKIN KONUMDADIR

Ayasofya
Topkapi Sarayi
Sultanahmet Camii
Yerebatan Sarnici
Hipodrom Meydani
Arkeoloji Muzeleri
Buyuk Saray Mozaikleri Muzesi
Tiirk islam Eserleri Miizesi
Milyon Tasi
Gulhane Parki
St. Antione Kilisesi

{u Loy Sogukcesme Sokak
Aya irini
Kapali Carsi
Dolma Bahge Sarayi
Tarihi Galatasaray Hamami

<




YASMAK HOTEL COLLECTION KILOMETRE TASLARI
Yasmak Hotel Collection Tarihi Kurulus Sureci

The Soul

Yasmak Sultan
Hotel

Hotel

Sultania
Hotel

1996

Romance Hotel Vemial

Comfort
Hotel

Olimpiyat Hotel




. o MiSYONUMUZ
DEGERLERIMIz

Degerlerimize sadik kalarak

Oncii ve Lideriz Basgari ViZYONUMUZ

. kaliteli ve 6zgln hizmetimizle
Olgutimuz Misafir
_ misafirlerimizin beklentilerinin
Memnuniyetimiz Insan

ustune gikmak.
Kaynagimiz En Buyuk

Zenginligimiz Saygili ve

Paylasimciyiz Kendimize
inaniriz, Yenilikciyiz Biz
Buyuk Bir Aileyiz 2025 yilina kadar Turk
misafirperverligini ve Yagsmak

kalitesini farkli hizmet al
anlariyla ulusal ve uluslararasi

pazarlarda sunmak.



SURDURULEBILIRLIK EKIBI

Yasmak Hotel Collection’ da surdurulebilir turizm kapsaminda surecleri Yonetim, Kalite Departmani ve
Insan Kaynaklari tarafindan yurutulmektedir. Bu kapsamda otelimizde surdurulebilirlik ekibi
olusturulmustur.



SURDURLEBILIRLIK HEDEFLERIMIZ

Tesisimizde tum departmanlarimiz surdurulebilirlik hedeflerini belirlemistir.

2023 SURDURULEBILIRLiK HEDEF TAKiP TABLOSU

HEDEF DONEMI (AY / YIL) : Mart/2023

GERGEKLESEN (AY)
Hedefin ) Bu Hedefe Ulasabilmek igin Ne gibi | (Hedefe ulasiima
Belirlendigi HEDEFIMiZ NEDIR? (s?i?eRUsMahin Ef:"':'ce"a;',: Galismalar Yapilmas Gerekiyor? || durumunu Ne SONUG VE ACIKLAMA
Tarih S yecegdiz? | litfen maddeler halinde belirtiniz) | kadar Sikiikla
Izleyecegiz?) Aylik olarak belirlediginiz hedefin yaziniz.
1 2 3 4 5 6 7l e ] o ]w]ul|e

S P, YONETIM / 6 Aylik isafir sikayetleri dikkate alinarald
302028 SR e 2 eies) KALITE toplantilarda aksiyonlarin alinmasi.
Sirdirlebilirlik ekibi her yil bir iyilestirme projesi Surdardlebilirlik 6 Aylik Ekip toplantilarinda kararlar
13.03.20231 . 5 e
pelistirecektir. Ekibi toplantilarda alinmalidir.
. L . e 6 Aylik Ekip toplantilarinda kararlar
13.03.2023 Jstihdam igin lise ve bir tniversteyle is birligi yapmak K toplantilarda AIBEIGID.

6 Aylik

13.03.2023 Flektrik enerjisi igin giines enerjisi panelleri kurulacaktir. YONETIM toplantilarda

Proje onaylanmistir.

Resepsiyon egitimleri,lriin ve

13.03.2023 SPA glanlnve hizmeti igin misafir sikayetlerinin yil SPA 6 Aylik hizmetegiimlerinin dogru 50
cerisinde %50 azaltiimasi. toplantilarda -
aktariimasi egitimi
Tekrar kullanilabilir bone / mayo satisini artirarak , tek 6 Aylik Eonceieyogatizndaimisais
13.03.2023 ANl ay S , SPA Y ikna etme yoniinde egitimler 15
ullanimlik Griin kullanimini % 15 azaltma . toplantilarda

veriimesi




SURDURLEBILIRLIK RISK ANALIzZIMiZ

Surdurulebilirlik
Yonetim
sistemimizin temeli
risk analizine
dayanmaktadir.
Cevre, dogal afetler,
toplum, kultur,
ekonomi, kalite,
insan haklari, saglik,
guvenlik
basliklarinda risk
analizi
yapilmaktadir.

YASMAK HOTEL COLLECTION SURDURULEBILIRLIK RiSK ANALIZi

RiSK ANALIZi FAALIYET PLANI
RiSK
DEGERLEND
IRME FIRSAT
-
2 E] Risk SORUMLU =1
Sira | RiSK KAYNAGI BELIRLENEN RiSK Elz| g " FAALIYETIN TANIMI 2
“13 ‘—n"_ Seviyesi SuU o
2 wv
[t
gzllizlr:!km\llzemasigiflrllsml KABUL Higbir personelin SGK bildirimi insan
1 Yasal Sartlar yap yalshbasl 4|1 a |epitegit " PO
yaptiktan sonra giriglerini iR yapilmadan ise baslatiimamasi. Kaynaklari
yapmak
Enerji kaynaklarinin KABUL i L
.. |Enerji tiiketimlerinin ginlik ve ayhk
2 | Operasyonel |tiiketiminin takip 5 [ 1| 5 [EpiLegiyf "M UM BUNIUKVE AV oy ik
. . . olarak takip edilmesi.
edilmemesi IR
insan kaynaklarinin bélgede
dizenl kari Unleri
Yerel halkin ¢alisma KABUL k:';len::;egaI|araI:Iearr|gnuneer2Insalktan insan Misafirlere yerel kiltirin
3 Operasyonel |olanaklarina imkan 41| 4 [EDILEBIY " e 3 yere tanitilmasini saglamaktadir. Yabanci
. . istihdam edilme oraninin Insan kaynaklari .
saglamamak IR . Personel sayisi Yiizde 2 oranindadir.
kaynaklari tarafindan takibinin
saglanmasi.
Tehlikeli attik alaninin mevcut altyapi
kosullarindan dolayi kismen ayrima
misaade etmektedir.
Atiklar kapali konteynerlarda
Tehlikeli atiklarin ORTA [tutulmaktadir. Atik teslim tarihinin
4 Operasyonel kel atikiart 412| 8 9 ! u ! ! ! it Teknik Lisansli firmalara tesli edilmektedir.
depolanmamasi RISK |[takibi yapiimaktadir.
Tehlikeli atik alaninda atiklarin birbiri
ile temasi kesilerek sizinti kontrol
saglanmis gecici depolama
yapilmaktadir.




PAYDASLARIMIZ ILE ILETISIM

AYDA OR

Web Siteleri( Global) Surekli
Sosyal Medya Surekli
Haber Biltenleri- Strdirdlebilirlik, Siirekli
insan Kaynaklari, Genel Duyurular
Departman Bulusmalari, Yonetici Siirekli
Toplantilari, Odak Grup Toplantilari

GALISANLAR Egitim Calismalari Surekli
Cal|§a‘n Bagliigi ve Memnuniyeti Belirli araliklarla
Anketi
Performans Degerlendirmesi Belirli araliklarla
Etik ve Uyum Denetimleri Belirli araliklarla
ic lletisim Platformlar Stirekli
Musteri Memnuniyet Anketi Belli araliklarla
Web Siteleri Strekli
Faaliyet Raporlari, Strdurtlebilirlik  Yilda Bir Kere

MISAFIRLER Raporlar
Oteller arasi lletisim Surekli
Musteri Temsilcileri Surekli
Sosyal Medya Surekli

iS ORTAKLARI Web Siteleri Stirekli

( Tedarikgiler, Danismanlik Firmalari. Acentalar . gibi) VerplEriles el A e
Denetimler Belli Araliklarla
Faaliyet Raporlari, Strdurtlebilirlik Vilda Bir Kere
Raporlari

TOPLUMSAL PAYDASLAR (Yerel Topluluklar, STK'lar(TUROB... Web Siteleri Siirekli

gibi) , Medya
Medya, Sosyal Medya Strekli
Faaliyet Raporlari, Strdurtlebilirlik vilda Bir Kere

Raporlari

Calisma Gruplari

Belli Araliklarla

Toplantilar Belli Araliklarla
KAMU KURULUSLARI Web Siteler Siirekli
ilgili bakanlklar (Kiiltiir ve Turizm Bakanhg, EEIVESE ol i S L e Yilda Bir Kere
Raporlari
Gida ve Orman Bakanligi, Gevre Ve sehircilik Bakanhg: Resmi Yazigmalar Stirekli
Kanun ve mevzuatlarda 6ngorilen
,Yerel Kuruluslar ( Belediyeler ) Bankalar, Sigorta kurumlan raporlama yikiimlilikleri ve diger  Siirekli

Universiteler)

bilgi akislarinin diizenli takibi

Denetimler

Belli Araliklarla

RAKIPLER

Web Siteler

Surekli

Surdurulebilirlik
calismalarimizi
paydaslarimizia
paylasarak gelistirip
lyilestirmeyi
hedefliyor ve
paydaslarimizin
katilimlarini
saglayarak
surdurulebilir
kalkinmayi saglamak
icin calismalarimizi
yurutuyoruz.



SURDURULEBILIR SATINALMA SISTEMIMIZ

» Tesisimizde zorunlu olmayan durumlar diginda, ithal Grunler yerine yerel olarak yapiimisg,
uretilmis urunler satin alinir.

» Isletmemize alinan makine cihazlarin dncelikle A sinifi ve/veya az enerji tuketen 6zellikte olan

alternatifleri arastirilir ve tercih edilir.
« Tedarikgilerimiz icin denetim ve iyilestirme faaliyeti planlanmistir.
* Onayl tedarikgi listemiz bulunmaktadir.
Satin alinacak urunler tercih edilirken:;

v Geri donustlrtlmuas urtinlerden yapilanlar veya geri

donusturulebilir olanlar. 4 N
v Surdurulebilir sekilde tretilmis/strdurulebilir ‘ =
kaynaklardan saglanmis. ot &
v Adil Ticaret/Organik/[FSC/MSC vs. HL _
v' Daha az ambalajla teslim edilen , ‘ ™ W
v' Enerji ve su tasarrufu saglayan , f - R

/

v Cevre acisindan Surdurulebilir Kriterlerine uygun
olmasina ozen gosterilir.



CALISANLARIMIZIN KATILIMI

Otelimizin surdurulebilir yonetim sisteminin en onemli unsuru
calisanlarimizdir.

Calisanlarina deger veren, haklarini dogru bicimde kullanmasini saglayan ve
bireysel gelisimine katkida bulunarak yetkinlik kazandirmayi hedefleyen,

ise alimlarimizda esit firsatlar sunularak din dil irk ayrimciligi yapmayan bir
kurumdur.




CALISANLARIMIZIN KATILIMI

g"kdcsmok

2023 EGITIM MASTER PLANI

Departman adi

Egitmen Adi Dis Kisi Sayisi imi Alacak Ekip Egitimin Siiresi | Planlanan Ay: 4 10 1 12
45DAKIKA  Plan X
KALITE YONETIMI SINEM GENG X 15 MUTFAK EKiBI
erg. 5.04.2023
APRAZ BULASMA/ GIDALARDA SURE SICAKLIK TAKIBI
1SAAT  Plan X
KALITE YONETIMI SINEM GENG. X 11 YONETICILER
erg. 24.04.2023
URDURULEBILIRLIK EGITIMI
1SAAT  Plan
KALITE YONETIMI SINEM GENG X F&B EKIBI
Gerg.
U MAINES| TEMIZUG]
1SAAT  Plan
KALITE YONETIMI SINEM GENG X TOM EKiP
Gerg.
JKAIZEN FELSEFEST iLE CALISMAK
25AAT  Plan X
KALITE YONETIMI SINEM GENG X TOM EKiP
erc.

KALITE EGITIMI




CALISAN VERILERI; otellerimiz biinyesinde 5 adet engelli erkek personel
mevcuttur. Yabanci personel oranimiz yuzde 2'dir. 65 yas ustu 1 personelimiz

bulunmaktadir. Otelimizde Istanbul disi ikamet eden bir personel bulunmaktadir.

B Erkek

m Kadin H Erkek Erkek
M Erke

m Kadin

m Kadin
5 |

— A

Stajyer

Yasmak Yonetim
Genel Galisan Profili



B Erkek

m Kadin

Yasmak Sultan

B Erkek

m Kadin

Sultania

Yasmak Comfort

Olimpiyat

m Erkek

m Kadin

H Erkek

m Kadin

Romance

The Soul

H Erkek

m Kadin

B Erkek

m Kadin



MISAFIR KATILIMI

Sistemimiz mdigterilerimizin hizli, basit ve
etkili sekilde geri bildirim yapabilmelerini
saglayacak ve tesvik edecek sekilde

diizenlenmigtir.

Bu sistem, misafirler igin  anket
uygulamalari, sosyal medya hesaplarinin
dizenli takibi, calisanlar igin e-

posta, mesajlasma servisleri ve diger
iletisim kanallari, diger tiim paydaslar icin
ise e-posta ile iletisim saglanir.

Misafir memnuniyeti strdiirilebilirlik
unsurlari dahilinde izlenir, kayit
edilir, ddzeltici faaliyet ve geri bildirimleri
saglanmaktadir. Belli periyotta veri analizleri
yapillir.

 Misteri sikayet , 6neri ve herhangi bir
geri bildirimi kayit altina alinir ve hizlica
diizeltici faaliyet gerceklestiler.



MISAFIR KATILIMI ; 2022 yil verilerine gére

%90 MISAFIR
MEMNUNIYETI
‘ 152600 MISAFIR




HERKESE ERISIM

Otellerimiz i¢in zorunluluk olmamasina ragmen Engelsiz Erisim
Uygulamalari Dizenlenmistir,

Genel alanlarda engelsiz erisim icin diizenlenmis WC  ler
mevcuttur.

Asansorler iclerinde kabartmali ( Braille alfabesi ) yazilar
bulunmaktadir.

Acil durumlarda engelli erisimi saglanmasi i¢in badi atamasi
yapilmistir.



SOSYAL SORUMLULUK GALISMALARIMIZ

8 Mart Dunya Kadinlar Gununde
Personeller adina Turk Egitim Vakfi'na
bagista bulunulmustur.

*Deprem bolgesi icin AHBAP dernegine
bagislar yapiimistir.

*Deprem bolgesine gonullu
personellerimiz ve hazirlanan
paketlerimiz gonderilmistir.

*TEMA Vakfi’ na bagislar yapiimaktadir.



KULTUREL MIRASIN KORUNMASI VE TANITILMASI FAALIYETLERI

Kulturel mirasin sunulmasi surecinde; Tum
Otelimiz, yerel halkinin fikri mulkiyet
haklarina saygi gosterir.

Geleneksel ve cagdas yerel kulturun otantik
unsurlari

mutfagimizda, tasarimimizda, dekorasyona
degerlendirir. Bolgesel zanaat, tasarim veya
yemekler otellerimizin belirli bolgelerinde
misafirlere sunulur.

Tim Otelimizde Kiiltiirel Mirasin Tanitiimasi , Korunmasi Ornekleri;

Tum Otellerimiz tarihi yarim adada yer alir ve tarihi ve kutsal alanlara
yurime mesafesinde yer almaktadir.

Konseptine gore ,odalarda Bakir Sekerlik icerisinde Cezerye Sunumu
Cini Tabaklar
Turk Hamami ve Turk hamaminda bulunan cini motifleri

Turk Hamaminda Kullanilan Bakir Ekipmanlar ( Cingil, Hamam Tasi
, Ibrik .. gibi)

Restoranda motifli tabak sunumu

Romance Otelimizde Tilsimli Gomlekler temasi

Sultania Otelimizin oda isimlerinde Sultan Isimlerine yer verilmesi
Mutfagimizda Yerel Gastronominin Tanitilmasi vb.

Otellerimizin Web sitesinde yakin cevredeki tarihi yerler konusunda
bilgilendirmeler yer aliyor.

Tum bu faaliyetlerimizle “Turk Kualturel Mirasi” nin tanitimini
saglamaktayiz.



KULTUREL MIRASIN KORUNMASI VE TANITILMASI FAALIYETLERI




KULTUREL MIRASIN KORUNMASI VE TANITILMASI FAALIYETLERI




CEVRE ETKILERININ AZALTILMASI

BOYUTU
ANALIZI




CEVRE BOYUTU ANALIZI; Tiim tesislerimizde ¢evre boyutu degerlendirilmistir.

RISK DEGERLENDIRME

ETKI DEGERLENDIRME SONUCU KARAR VERILEN]

EK ONLEMLER SONUCU RiSK DEGERLENDIRME

BOLGE TANIMI FAALIYET GEVRESEL BOYUT [TEHLIKE DURUMU| GEVRESEL ETKi MEVCUT DURUM YASAL SART EK CEVRE PROGRAMLARI
oLasiLK | SIDDET | Risk PUANI JRISK DERECE Oncelik Sras! OLASILIK SIDDET RISK PUANI DEEIESCKESI OS'\‘"SAEIS'I‘K
. L Toprak Kirliligi Kontroli DUS i
Kagit Atik Tehlikesiz Toprak Ayri Toplaniyor. Vonetmeligi T 1] 1 UK 1l
. Dogal Kaynak Dogal Kaynak | DUS DUSU
) Elektrik Kullanimi T iketimi T iketimi Personel Uyarilar Yapilyor. 31216 UK 1l Uyari yazilari asilmistir. | 2 2 4 K Il
Kagit Kullanimi
Tehlikeli Atiklarin Kontroli
Yonetmeligi, Su Kirliligi . . . o
Toner Kullanimi [Tehlikeli Toprak, Su, Ayri Toplaniyor. Kontrolu Yonetmeligi, 214 8 e 1] . Llsans!l Firma ile 1 4 4 pUsU 11
Canlilar e . A sozlesme imzalanmistir. K
Toprak Kirliligi Kontrolu
Yonetmeligi
ivecek icecek Tek kullanimlik Atik Yonetimi Yonetmeligi, DUS Ur{lenklekrtéllzagg}il;a DUSU
yecex ' Urlnler(plastik Tehlikesiz Toprak, Su Ayri Toplaniyor. Toprak Kirliligi Kontroll 311 3 |7 1l 1 2 2 Il
TUketimi e ——r Snetmelidi UK calismalari K
POset PIP 9 yapilmaktadir.
Yiyecek icecek Belediye evsel atik toplama el eTEm =l DUS [#DEGEj#DEGE[#DEGE
O Evsel Atik Tehlikesiz Toprak : Toprak Kirliligi Kontroll 112 2 |7 1l = =
Tlketimi konteynerlerine atiliyor. - . UK R! R! R!
onetmeligi
Kirtasiye . Atik Yonetimi Yonetmeligi, -
BUROLAR Urlnlerinin zP||ri1sl§g<t2Ici)sya' Tehlikesiz [Toprak, Canhlar  [Ayri Toplaniyor. Toprak Kirliligi Kontroll 2 11| 2 DUUKS 1l -
kullaniimasi onetmeligi
Dogal Kaynak Dogal Kaynak L DUS DUSU
- Su Kullanimi T iketimi T iketimi Personel Uyarilari Yapilyor. 2 12| 4 UK 1l Uyari yazilari asilmistir. | 1 2 2 K 1l
[Temizlik
Faaliyetleri Su Kirliligi Kontroli . . .
Deterjan Atigi Tehlikeli [Rereihs B Kanalizasyona Karisiyor. Yonetmeligi, Toprak Kirliligi | 2 | 4 | 8 o Il - - BIASlE AP AClz RISz
Canlilar P A R! R! R!
Kontrolu Yonetmeligi
Pc, fax, fotokopi y ; . -

A Y . Dogal Kaynak Dogal Kaynak L DUS DUSU
telefon ve klima  [Elektrik Kullanimi Tiketimi Tiketimi Personel Uyarilari Yapiliyor. 31216 UK 1l Uyari yazilar asilmistir. | 2 2 4 K 1
kullaniimasi

. . . Ozon Tabakasini Incelten < < <
Klima Kullanimi [Emisyon Tehlikeli Hava Sinalbaanbudiznl Maddelerin Azaltilmasina 2 141 8 il Il - - '#DE,GE#DE,GE#DEIGE
TR Dair Yonetmelik A R R R
Atik Elektrikli Ve Elektronik
Esyalarin Kontrolu
o dnetmeligi, Tehlikeli ORT Lisansli Firma ile pUSU
Genel Floresan Tehlikeli [Toprak, Canllar  |Ayri Toplaniyor. Atiklarn Kontroli 2 141 8 A Il T e 1 4 4 K 11
onetmeligi, Toprak Kirliligi
Kontroli Yonetmeligi




CEVRE MEVZUATI DEGERLENDIRME

CEVRE MEVZUATI DEGERLENDIRME FORMU

HAZIRLAYANLAR ONAYLAYAN
SR
Kalite Sistem Mudur
S/N RG Tarihi RGNo  [Son Rev. Tarihi lgili 1 Madde Hiikam UYGUNLUK DURUMU / AGIKLAMA
Kanun/Y&netmelik
2872 Sayili Cevre Her tlrlG atik ve artigl, cevreye zarar verecek sekilde, ilgili yonetmeliklerde belirlenen standartlara
1 11.08.1983 18132 9.05.2013 Kanunu M.8 ve yontemlere aykiri olarak dogrudan ve dolayli bicimde alici ortama vermek, depolamak, Tehikeli Atik Deposunda Depolanmaktadir.
tasimak, uzaklastirmak ve benzeri faaliyetlerde bulunmak yasaktir.
2872 Sayili Cevre Faaliyetleri nedeniyle cevreye olumsuz etkileri olabilecek kurum, kurulus ve isletmeler tarafindan,
2 11.08.1983 18132 9.05.2013 Kanunu M.11 faaliyetlerine iliskin olasi bir kaza durumunda, kazanin cevreye olumsuz etkilerini kontrol altina Acil Durum Planlari Hazirlanmistir.
almak ve azaltmak Uzere uygulanacak acil durum planlar hazirlanmasi zorunludur.
3 11.08.1983 18132 9.05.2013 2872 Sayili Cevre M.28 Cevreyi kirletenler ve cevreye zarar verenler sebep olduklari kirlenme ve bozulmadan dogan Yasal Sorumluluklar Bilinmektedir.
Kanunu zararlardan dolay! kusur sarti aranmaksizin sorumludurlar.
Hava emisyonu kapsaminda degerlendirilen isletmeler (Baslgiyla birlikte degisik:RG-30/3/2010-
10.11.2012/20 Sanayi Kaynakli Hava 27537) (1) (1) Hava emisyonu olan ve Cevre Kanununca Alinmasi Gereken izin ve Lisanslar
4 3.07.2009 27277/ 29211 1'2 2'014 rey Kirliliginin Kontroli M.5 Hakkinda Yonetmelik kapsaminda yer alan isletmelerin kurulmasi ve isletilmesi igin cevre izni Sanayi kaynakli hava kirliligi olusmamaktadir.
o Yoénetmeligi alinmasi zorunludur. Bu isletmelerden kaynaklanan hava emisyonlarinin degerlendirilmesinde bu
Yoénetmelik hiikiim esas ve sinir degerlerine gore is ve islemler yapilir.
Hava emisyonu kapsaminda degerlendirilen isletmelerin kurulmasi ve isletiimesinde uyulmasi
gereken esaslar(1) Hava emisyonu kapsaminda degerlendirilen isletmelerin kurulmasi ve
isletiimesinde;a) Isletmenin cevreye zararli etkilerinin mevcut en iyi tretim ve/veya aritim
teknikleri uygulanarak azaltilmak suretiyle kirlilik olusturmamasi,b) Bu Yénetmelikte belirtilen
sartlara uyulmasi,c) Bu Yonetmelikte belirtilen emisyon sinirlarinin asilmamasi,c) Tesis etki
10.11.2012/20 Sanayi Kaynakli Hava alaninda Ek-2'de verilen hava kalitesi sinir degerlerinin asilmamasi,d) isletmede bulunan mevcut
5 3.07.2009 27277/ 29211 1'2 2'014 rev Kirliliginin Kontroll M.6 tesislerin baca gazi emisyonlarinin bu Yonetmelikte belirtilen usullere uygun olarak isletmeci Sanayi kaynakli hava kirliligi olusmamaktadir.
o Yénetmeligi tarafindan olctirtilmesi, baca disindan emisyon yayan tesisler icin hesaplama yéntemi
kullanilarak saatlik kiitlesel debilerin tespit edilmesi, (kg/saat)e) isletmede bulunan tesislerin
butlind icin; Ek-2 Tablo-2.1'deki kiitlesel debilerin asilmasi halinde isletmeci tarafindan, tesislerin
etki alaninda, Ek-2'de belirtilen esaslar ¢ercevesinde hava kirliligi seviyesinin dlctilmesi ve
isletmenin kirleticiliginin degerlendirilmesi amaciyla uluslar arasi kabul gérmus bir dagilim
modeli kullanilarak, hava kirlenmesine katki degerinin hesaplanmasi,




ENERJI YONETIMI

Otelimizin enerji verimliligi politikasi bulunmaktadir. Politika, enerji tiketiminin dizenli
olgulmesini, izlenmesini, azaltilmasini ve yenilenebilir enerji kullanimini icermektedir.
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ENERJI TASARRUFU CALISMALARIMIZ

GUNES ENERJISi SANTRALI KURARAK ELEKTRiIK ENERJiSI URETiMi BASLATILMISTIR.

OTEL iCINDE TUM ELEKTRIK TESISATi YENILEME CALISMALARI DEVAM ETMEKTEDIR.

ENERJi KAYBI OLABILECEK YERLER BELIRLENIP, AKSiYONLARI ALINMAKTADIR.

SUREKLI CALISAN AYDINLATMALAR SENSORLU AYDINLATMAYA CEVRILMEKTEDIR.



SU RiSKi , Tesislerimizin su riskleri World Resources Institute tarafindan hazirlanan Water Risk Atlasindan
kontrol edilerek su riskleri belirlendi.
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SU TASARRUFU KAPSAMINDA

* Musluklara perlatérler takilarak ayarlamasi yapildi.

* Lavabolarimiza uyari yazilari asildi.

 Calisanlara egitimlerde su tasarrufu anlatiimaktadir.

e Otellerimiz Omerli Barajindan beslenmektedir. Baraj doluluk
takibi www.iski.istanbul/web/tr-TR/baraj-doluluk
adresinden yapilmaktadir.



http://www.iski.istanbul/web/tr-TR/baraj-doluluk
http://www.iski.istanbul/web/tr-TR/baraj-doluluk
http://www.iski.istanbul/web/tr-TR/baraj-doluluk
http://www.iski.istanbul/web/tr-TR/baraj-doluluk
http://www.iski.istanbul/web/tr-TR/baraj-doluluk

ATIK YONETIMI

Tesislerimizde atik olusumunun duzenli olgulmesini, izlenmesini, atiklarin azaltiimasini, yeniden

kullanimini, geri donusumu ve atik bertarafi saglanmaktadir.

Birimi y AYLIK ATIK MIKTARLARI
(adet,k LI Depolama
Sira No Atik Cinsi o3| Gonderildigi |\ 3 _ _ ) |
'IUA’Y)’ Firma : OCAK | SUBAT | MART | NiSAN | MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS |EYLUL| EKIM | KASIM | ARALIK [TOPLAM
1 [KAGIT - KARTON KG )
BELEDIYE 180 310 160
2  |PLASTIK - PET KG )
BELEDIYE 95 130 110
3 |METAL KG
BELEDIYE 95 55
KOMPOZIT AMBALAJ
4 |(TETRAPAK SOUT- KG
MEYVE SUYU VB) T
5 |ATIK AMBALAJ KG _
BELEDIYE 540 330 440 420
6 lcAm KG BELEDIYE
OZEN CAM 1000 663 725 570
7  |AHSAP KG _
BELEDIYE
8 |ATIK TEKSTIL KG _
BELEDIYE
: BITKISEL ATIK e
YAGLAR KOLZA 115 125 105 110
10 |KIMYASAL SIVILAR KG

PETDER




ATIK YONETIMI CALISMALARIMIZ

Tesisimizde Atik kapsaminda Alinan Onlemler ;

« Tesiste ¢cikan tum atik cesitleri igin atik firmasi ile anlasma yapilarin atik planlamasi olusturuldu.
« TUm bolumler i¢cin atik kutulari ayarlandi.

« Atk kutulari icin uyari yazilari hazirlandi.

« Tehlikeli Atik Alani olusturuldu.

» Calisanlarimiza egitimler verildi.



KARBON AYAK izi OLCUMUMUZ

KARBON AYAK
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Tum otellerimiz icin ayri ayr
karbon ayak izi hesaplamasi
yapilmistir.
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